Marketing a komunikace na socialnich sitich

Kéd kurzu: KORMK

Marketing a komunikacia na socialnych sietach st dnes nevyhnutnou stc¢astou Uspechu firiem aj osobnych znaciek.
Sposob, akym sa znacka prezentuje, zasadne ovplyviuje jej viditelnost, déveryhodnost aj oblUbenost medzi zakaznikmi.
Kurz predstavuje praktické moznosti vyuzitia platforiem Facebook, Instagram a YouTube na efektivnu marketingovu
komunikaciu.

Pre koho je kurz urceny
Kurz je uréeny marketingovym a obchodnym timom, podnikatelom, manazérom, spravcom firemnych profilov a vSetkym,
ktori komunikujd znacku alebo sluzby na sociadlnych sietach.
Co Vas naucime
- pochopit vyznam sociadlnych sieti pre biznis a osobnd znacku,
- pracovat so zakladnymi obsahovymi formatmi na Facebooku a Instagrame,
- nastavit smerovanie profilu, stranky alebo kanala tak, aby podporovali znacku,
- orientovat sa v moznostiach reklamnych kampani,
- komunikovat s fanusikmi a zvladat krizové situacie v online priestore.
Studijné materialy
Prirucka ku kurzu firmy Gopas podla programu kurzu.
Osnova kurzu
- Dolezitost sociadlnych sieti pre biznis alebo osobnu znacku
- Marketing na Facebooku
- Budovanie stranky a profilu na Facebooku
- Nastavovanie reklamnych kampanf
- Obsahové formaty na Facebooku
- Krizovd komunikacia na Facebooku
- Marketing na Instagrame
- Ako budovat svoju znacku na Instagrame
- Marketing na YouTube
- Zasady budovania vlastného YouTube kanala a jeho zamerania
- Komunikacia s fanusikmi
- MoZnosti monetizacie kanala
- Casova dotécia: 1 def
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