Prestante testovat a zacnite spolupracovat na lepsej

kvalite softveru.

Kéd kurzu: ATPTS

V dnesnom svete vyvoja softvéru je kladeny velky doraz na vyuzivanie technickych zru¢nosti a technolégii na zlepsenie
nasej prace a jej vysledkov. A to bez ohladu na to, ¢i pracujete agilne, podla metodiky Waterfall, alebo pouzivate hybridny
pristup. U softvérovych testerov je tento technologicky déraz uz dlho zamerany na automatizaciu testovania. Teraz je
hortcou témou Al.
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Okrem toho sa Casto zddraznuje dodrziavanie procesov. Paradoxne to plati najma v agilnom prostredi, kde podla
transformacnych konzultantov, agilnych koucov a Scrum Masterov su timové ritudly, ako grooming, planovanie,

standupy, ukazky a retrospektivy, povazované za univerzalny recept na Uspech.
Ale tu je ten hacik: ni¢ z toho v skutocnosti nefunguje, ak nemate skvell spolupracu v time.
Mozno ste poculi o cross-funkénych timoch a o fazach, ako je formovanie, burenie, ustalovanie a dosahovanie vykonu.

Mnohi si myslia, Ze vytvorenie skvelého timu zavisi od vytvorenia timu, dobrého vedenia a toho, Ze sa vSetci podelia o
svoje oblibené susienky. To je vSak len ¢ast pribehu. Preto vaésina timov nedosahuje lepSie vysledky. Chybuju, pretoze

nerozumeju emocnym podmienkam a individualnemu a timovému spravaniu, ktoré skutocne tim prepoji.

Sme tu, aby sme vdm pomohli nastartovat vas timovy motor. Toto nebude len pasivna prednaska - urcite sa dozviete aj
trochu tedrie - ale p6jde o vysoko interaktivny workshop, kde sa zapojite, pobavite a budete sa ucit prakticky. Aby to bolo
relevantné pre softvérovych testerov, budeme sa na véetko pozerat z perspektivy Quality Engineeringu a ukdzeme vam,
ako moze lepSia timova spolupraca viest k lepsej kvalite.
Co Vas naucime

- Lepsie porozumiet timovym roldm a ich prekryvom, aby ste odhalili prilezitosti na spolupracu, ktord umozni

kazdému v time zlepSit kvalitu.
- Identifikovat zmeny v spravani jednotlivcov, ktoré su nevyhnutné pre efektivnu spolupracu.
- Zdielat informacie a spolupracovat na rieSeni problému spolocne.

- Vytvorit bezpecné prostredie, aby sa ludia citili komfortne pri vyjadrovani svojho nazoru.
- Déavat a prijimat spatnu vazbu bez neprijemnych alebo emocionalnych situacii.

Co si zo $kolenia odnesiete:
- Ako skvelé timy vyuzivaju timové zrucnosti na to, aby sa neustale ucili, zlepSovali svoju spolupracu a dosahovali
vySSiu kvalitu - a pritom si pracu viac uzivali.
- Preco lepsia timova praca zacina tym, Ze kazdy Clovek prispdsobi svoje spravanie tak, aby pomohol timu
prosperovat.
- Praktické sposoby, ako sa vysporiadat s narocnou firemnou kultdrou, zlymi timovymi navykmi a nevhodnym
spravanim.
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