ITIL® 4 Specialist: High-Velocity IT

Kéd kurzu: ITILAHVITIT

Tento kurz ukazuje, ako funguje digitalna organizacia a digitalne prevadzkové modely vo vysokorychlostnom prostredi.

To pomaha organizacidm pripravujicim sa na digitadlnu transformaéciu, aby fungovali podobne, ako Uspesné

technologické organizacie. Tento modul zahriuje pouZitie pracovnych postupov, ako je Agile a Lean, a technickych

postupov a technoldgii, ako je cloud, automatizacia a automatické testovanie, so zameranim sa na rychle dodanie
produktov a sluzieb s cielom ziskat maximalnu hodnotu. ITIL4 Specialist High-Velocity IT je zamerany na IT manazérov a
odbornikov zapojenych do digitalnych sluzZieb alebo projektov digitalnej transformacie, ktori pracuju v prostredi, kde je
rychlost dodania klicova.Akreditované Skolenie ITIL® 4 Specialist: High-Velocity IT zastreSuje ict-123.com alebo Agilist
s.r.o., akreditované PeopleCert Examination Institute.

Komu je kurz urceny

Veducim IT
Procesnym vlastnikom
IT Specialistom

Clenom DevOps timu
Vlastnikom produktov

Co vas naucime

Na konci tohto Skolenia ziskate znalosti a vedomosti, aby ste boli schopni:

porozumiet kli¢ovym konceptom,

vysporiadat sa s vyzvami digitalnej transformacie,

porozumiet zivotnému cyklu digitdlneho produktu z hladiska operacného modelu ITIL,
pochopit délezitost hlavnych principov ITIL,

porozumiet zdkladnym konceptom pre poskytovanie vysokorychlostnych IT,

vediet, ako prispiet k dosiahnutiu hodnoty s digitdlnymi produktami.

Studijné materialy

Kazdy Ucastnik kurzu obdrzi prirucku v anglickom jazyku a dalSie dopliujlice materialy. Vyuka prebieha v ceskom alebo

anglickom jazyku.

Osnova kurzu

Recap of basic concepts

High velocity IT

High velocity IT culture

High velocity IT objectives and techniques
Recap

Certifikacna skuska

predpoklady: kandidat musi mat zloZend skusku ITIL4 Foundation,

jazyk skusky - anglictina,

bez moZnosti pouzitia materialov,

skuska prebieha online,

40 otdzok s vyberom zo 4 moznosti,

70 % spravnych odpovedi pre Uspesné zlozenie skisky (28 zo 40],

dizka 90 min (+25 % pre kandidatov, ktori nemajd angli¢tinu ako rodny jazyk),
bloomova taxondmia Uroven 2 a 3.
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