Agilni business analyza: Od pribéhu ke kodu

Kéd kurzu: GOC4604

Ako zabezpecit, aby si business a IT v agilnom svete skutocne rozumeli a dodévali to, o ma zmysel? Skolenie sa
zameriava na praktick( stranku business analyzy uplatriovant najma pocas agilného (vSeobecne iterativneho) spdsobu
dodavania zmien. Najskor vam predstavi to, Co sa dnes povazuje za zakladné znalosti agilného pristupu, a nasledne
ukaze techniky, ktoré sa Uspesne pouzivaju na efektivnu pracu business analytika.

Pocas kurzu sa UcCastnici oboznamia s tymito technikami:

Domain storytelling, ktory slizi na pochopenie kontextu, identifikaciu pojmov a ich vztahov. Poméze im analyzovat
sUcasny stav a potreby, ako aj nastartovat prvotné diskusie o poZadovanom riegeni. Mapovanie user stories (User Story
Mapping), ktoré nasledne uréi hlavnl os riedenia a umozni efektivne prioritizovat dodavku (aby sa nevyvijali funkcie,
ktoré nikto nepotrebuje). Use Cases a User Stories, ktoré potom umozZnia rozpracovat poziadavky do detailu vhodného
na ich zaclenenie do jednej z nasledujucich iteracii [sprintov). V&etky techniky si (¢astnici prakticky vyskdsaju a
predovSetkym spoznaju silu ich vzajomného prepojenia.

Skolenie kladie velky doraz na praktické porozumenie medzi businessom a IT. Z tohto dévodu je vhodné pre business
analytikov, IT analytikov aj vyvojarov. Analytici zistia, aké informacie maju zistovat a preco, vyvojari zas pochopia, preco to
analytici pozaduju spésobom, akym im to napokon odovzdavaju.

Skolenie je postavené na skisenostiach z praxe, nie na dogméach ani idealizovanom obraze agility. Nejde teda cestou
striktnych dogmatickych definicii a teoretizujucich agilnych autorit. Cielom Skolenia je ukazat Ucastnikom, Ze aj s
relativne jednoduchym pristupom moZzu byt vyrazne prinosnymi ¢lenmi agilného timu.

Drvivi vaésinu technik, ktoré sa pocas $kolenia predstavia, je mozné Uspesne pouZivat aj pri tradi¢nom [vodopadovom)
sposobe vyvoja. Nemusite byt 100 % agilni, aby ste sa Skolenia zUCastnili a odniesli si maximum do svojej kazdodennej
praxe.

Pre koho je kurz urceny
- Business a IT analytikom,
- ktori chcu svoje vystupy lepSie prepojit s vyvojovymi iteraciami.
- Produktovym vlastnikom
- (Product Owners) a
- produktovym manaZérom,
- ktori hladaju sp6sob, ako efektivne riadit backlog a priority.
- Clenom agilnych timov
- a
- Scrum mastrom.
- Vyvojarom,
- ktori sa aktivne snaZia porozumiet business poZiadavkam

Co vas nau¢ime
- Ziskat istotu v pojmoch
- agilnej business analyzy a zbavit sa nejasnosti v terminolégii.
- Ovladnut klucové
- techniky na zber a organizaciu poZiadaviek

- (Domain Storytelling, User Story Mapping, Use Cases) a vediet ich v praxi efektivne prepojit.
- Spresnit poZiadavky tak, aby boli okamZite pripravené pre vyvojarov do dalSej iteracie, a pritom
- nestracat Cas zbytoCnymi detailmi.

- Byt

- uZzitoénym a plnohodnotnym &lenom agilného timu

- aj s vyuzitim relativne jednoduchych analytickych postupov.

PoZadované vstupné znalosti
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- Pre U¢ast sa nevyzaduje predchadzajuca znalost agilného vyvoja [vSetko potrebné si prejdeme spolocne), zakladné
povedomie je vSak vyhodou.
- Odporucana (nie véak nutnd) je zakladna orientacia v oblasti business analyzy na Grovni kurzu BA_MODBAN.

Osnova kurzu
- Zmena pristupu: Agilny vs. prediktivny svet
- Rozdiely medzi agilnym (adaptivnym] a vodopadovym (prediktivnym) spésobom myslenia.
- Business analyza vs. IT analyza.
- Prehlad agilnych rémcov (najma Scrum, nahlad do SAFe).
- Klacové techniky, artefakty a odhadovanie pracnosti (Story points, T-shirt sizing).
- Objavovanie a kontext: Domain Storytelling
- Ako ziskavat prehlad o kontexte fungovania procesov.
- Identifikacia prvych kandidatov na procesy a pripady pouZzitia (use cases).
- 0d velkého pribehu k Ciastkovym epizédam: User story a Epic
- Ako spravne a uZito¢ne formulovat pouZivatelsky pribeh (user story).
- Akceptacné a evaluacné kritérid v praxi.
- Ako zistime, Ze je hotovo [Definition of Done - DoD).
- Organizacia prace: User Story Mapping
- Ako zostavit mapu pribehov a ndjst jej hlavni os (backbone).
- Tajomstvo efektivnej prioritizacie a urcovania MVP.
- Hibsi detail: Use Cases
- Maju use cases miesto v agilnom svete? (Spoiler: Ano, a velké!)
- Rozne spdsoby zapisu user stories a use cases (forma, Struktura, vyznam).
- Rozklad a Struktirovanie: Ako krajat slona
- Rozpad user stories a use casov.
- Praca so slovesami a diZkou vykonavania aktivit.
- Struktdrovanie podla roznych kritérii.
- Predstavenie Use Case 2.0.
- Naprie¢ celym skolenim:
- V kaZdej téme praktické priklady a tipy.
- Pritechnikach bude predstavend aj spolupraca s Al (velkymi jazykovymi modelmi).
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