
-

-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-

Kód kurzu: BEIAPI 
Podobne ako osobné počítače alebo internet, aj najnovšie AI technológie majú potenciál výrazne zmeniť spôsob, akým
jednotlivé profesie pracujú. A to sa nevyhne ani remeslu IT Business analytika. Dobrou správou je, že bez ohľadu na to,
aká "inteligentná" bude AI, v konkurenčnom boji bude vždy víťaziť dvojica človek+AI nad samotným človekom alebo
samotnou AI. Schopnosť využívať AI nástroje sa tak pridáva k nevyhnutným digitálnym zručnostiam každého
profesionála.

  

Pre koho je kurz určený 

IT Business analytikov, Business architektov, produktových manažérov a všeobecne pre všetky role, ktoré sú zapojené

do IT alebo Business analýzy a prípravy zadania pre vývojárov. 

Čo Vás naučíme 

Cieľom kurzu je oboznámiť účastníkov s možnosťami veľkých jazykových modelov typu ChatGPT a všeobecne

generatívnej AI. Vyskúšať si praktické techniky a postupy, ktoré zvýšia produktivitu a efektivitu pri IT alebo Business

analýze a naučiť sa nové technológie používať rovnako automaticky a prirodzene, ako to dnes robíme napríklad pri

používaní kancelárskeho softvéru. 

Osnova kurzu
Predstavenie možností veľkých jazykových modelov typu ChatGPT a ďalších generatívnych nástrojov pri typických
analytických činnostiach
Základy Prompt Engineering pre analytikov
Praktické cvičenie: IT Business analýza s využitím AI od obchodného zadania po funkčný dizajn, ako napríklad:
Príprava na projekt/stretnutie – úvodný výskum
Príprava šablón, dotazníkov a ďalších nástrojov pre efektívnu prácu a profesionálnu metodiku
Práca s informáciami: generovanie otázok, hľadanie alternatív alebo nekonzistencií, atď.
Vytváranie návrhov textových a grafických výstupov (procesy, potreby, požiadavky, user stories, use cases, UX
prototypy, UML diagramy, atď.)
Zlepšovanie a kvalitné zabezpečenie výstupov
Bezpečné používanie AI nástrojov, teda čoho sa obávať a čo radšej nerobiť
Pokročilé techniky a trendy do budúcnosti:
Vytváranie CustomGPTs na mieru pre váš tím alebo projekt
Technika RAG a ako ju využiť pre konverzácie prispôsobené projektu/produktu
Ako spustiť a rozvíjať lokálne jazykové modely pre vyššiu úroveň bezpečnosti
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