Basic principles of business analysis

Kéd kurzu: BEBA1

Chcete sa konecne dozvediet, o to vlastne biznis analyza je a o v skutocnosti nie je? Topite sa v mnoZstve poziadaviek
od klientov a neviete, ktoré z nich dodat alebo zahodit? PouZzivate Agile a nie celkom chapete, ako spojit vSetky
Userstorky do zmysluplného navrhu riesenia? Premyslate, ako spravne definovat brief pre vyvojara a pritom byt v stlade
s biznisom a zédkaznikom?Trojdnové Skolenie, ktoré Gcastnikov prevedie praktikami biznis analyzy od Uplnych zékladov a
principov az po konkrétne nastroje, techniky a pristupy s jedinym cielom - aby si Gcastnici odniesli novy, ale zaroven
sviezi pohlad na biznis analyzu, jej vyhody a nevyhody, ktoré sa pouZivajd uz roky.

Co Vas naucime

- Predstavime, kde dava zmysel BA pouZit, kde nie a kde je skutocna pridana hodnota business analytického
remesla. Predstavime aj kde sa velmi ¢asto zneuziva k naplneniu projektovych a procesnych pravidiel a hlavne...
ako z toho von.

- Objasnime pragmatickd aplikaciu nastrojov business analyzy, ktora je rokmi overend na projektoch.

- Ukazeme praktické skisenosti z projektov (best practices vs. analytical antipatterns)

- Vysvetlime klicové principy v obchodnej analyze, vyjasnime si, ako pristupovat k obsahu a ako pracovat s formou
vystupov business analytika.

- Prejdeme si oblasti z modelovania obchodnych procesov, obchodné domény, pripady vyuzitia, funkéného navrhu Ul,
poZiadaviek, prekombinujeme s agilnymi pristupmi a konceptmi ako su Epics, User stories.

- Precnic¢ime si zakladné techniky pre definiciu vystupov business analytika.

- Zakomponujeme business analyzu do kontextu celého softvérového a produktového vyvoja. A to ako pomocou
agilného pristupu, tak prediktivneho, a vysvetlime si rozdiely.

- Skolenie je zaloZené na trhovych &tandardoch, medzinarodnych metodikach (napr. PMBOK, BABOK, SCRUM, SaFE,
UML, BPMN, RUP a dalsie), ale nejednd sa o suchoparny vykld technik a metodik - Skolenie vybera zo v3etkych
pristupov to najlepsie, co sa nam rokmi osvedcilo na projektoch a vSetko potom ukazuje na prikladoch.

- Tovsetko v prehladnej, poucnej, informacne vyerpavajlcej a pritom zabavnej forme.

PoZadované vstupné znalosti
- Poziadavky, druhy poziadaviek, FURPS+ poZiadavky
- Modelovanie poZziadaviek a ich popis,
- Best practices pri zbere poziadaviek
Mapovanie UserStories a Business analyza v Agile
- Porovnanie UserStories a Poziadaviek
- Nasadenie UserStories do klic¢ovych business analytickych principov
Modelovanie systému (White-box modelling)
- Prechod z Business analyzy do IT analyzy a designu
- Modelovanie komponent systémov a ich spolupraca
- Prepojenie Business procesov, pripadov vyuzitia a analyzy systému
Studijné materialy
Studijny material spolo¢nosti Beanz.
Osnova kurzu
Business analyza
- Business analyza na projektoch, waterfall vs. iterativne pristupy a vyznam business analyzy
- Skutocnad HODNOTA business analyzy a poZiadavky vs. potreby
- Typické problémy tykajlce sa zadania na projektoch
Modelovanie obchodnej domény
- Modelovanie obchodnych procesov a obchodné domény v kontexte vyvoja IS
- Business process, definicia procesu
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- Modelovanie business procesov a osvedcené postupy v modelovani
- Procesna hierarchia a procesné levely
- Capabality maturity model a ako ho skutocne vyuzit v praxi
- Stakeholder management
Funké&né modelovanie systému (Black-box modelling)
- Modelovanie systému pomocou Use Cases
- Definicia Use Case, Actor, System
- Navrhové (antilvzory pre modelovanie pripadov vyuZitia
- Dokladné precvicenie prikladov
- Prepojenie Business procesov a pripadov vyuZzitia
Pozadavky
- Poziadavky, druhy poziadaviek, FURPS+ poziadavky
- Modelovanie poziadaviek a ich popis,
- Best practices pri zbere poziadaviek
Mapovanie UserStories a Business analyza v Agile
- Porovnanie UserStories a PoZiadaviek
- Nasadenie UserStories do klucovych business analytickych principov
Modelovanie systému (White-box modelling]
- Prechod z Business analyzy do IT analyzy a designu
- Modelovanie komponent systémov a ich spolupraca
- Prepojenie Business procesov, pripadov vyuzitia a analyzy systému
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